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GUIA VALIDACION ON-LINE (Compania de Servicios Farmacéuticos):
AVALIAN, OSPIF-FIDEEROS, OSTEL, MEDICUS- OSTEL, OSPRERA,
OSPRERA DIABETES, OSPEDYC, OSFATUN, OSPIM (Ind. Molinera), UNION

PERSONAL y FEDERADA SALUD

1) ALCANCES DE LA VALIDACION:

I) La validacién alcanza solamente a los siguientes casos:

a. Recetas de Avalian, s6lo planes Ambulatorios -40%,50%y75%, Crénicos, Anticoncepcion, Plan
Materno Infantil y Diabetes.

b. Recetas de OSPIF-INDUSTRIA FIDEERA, planes Basico-especial, PMI, Patologias crénicas.

c. Recetas de OSTEL, todos los planes.

d. Recetas de MEDICUS OSTEL, planes General, General con Fondo Compensador, Autorizaciones
Especiales, Cronicos, Anticonceptivos, Plan Materno Infantil y Diabetes.

e. Recetas de OSPEDYC, planes: Ambulatorio, Crénicos, Diabetes y Anticonceptivos, PMI e
Internaciéon domiciliaria.

f. Recetas de OSPRERA, Plan Ambulatorio General on line

g. Recetas de OSPRERA DIABETES, planes: General on line.

h. Recetas de OSFATUN, solo los planes PMO, Basico, Integral, Premium, NO Docente UN,
Anticonceptivos, Cronicos, diabetes y PMI.

i. Recetas de OSPIM (Ind. Molinera), planes Ambulatorio, PMI, Anticonceptivos, diabetes y
patologias crénicas.

j.  Recetas de UNION PERSONAL planes Ambulatorio Mixto, Mixto + UPCN, y Autorizaciones
Especiales.

k. Recetas de FEDERADA SALUD planes General y Autorizaciones Especiales.

1) RESPUESTAS POSIBLES: La validacion en CSF tiene solo DOS RESPUESTAS: “AUTORIZADO" Y

“NO AUTORIZADO-". Por lo tanto, si de dos medicamentos, solo uno tiene cobertura la respuesta sera
“NO AUTORIZADO-". En este caso, se debe volver a hacer la validaciéon solo con el medicamento
reconocido.

2) DELASRECETASY EL TICKET DE AUTORIZACION:

El farmacéutico puede adoptar una de las siguientes opciones:

COLOCAR EN
TICKET DE RECETA
OPCION | VALORIZAR | FIRMA Y ACLARACION DEL | VALIDACION ON COD. DE
LA RECETA AFILIADO O TERCERO (1) LINE AUTORIZ
(REF-NUM)
1 sI Solo en RECETA(1) SI NO
Enla RECETAy el TICKET

2 NO VAL. ON LINE (3) S NO
3 sI Solo en RECETA NO SI(2)
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1) La receta debe tener firma y aclaracién, N° de documento, y domicilio —por exigencia de ley-. Todo
puesto de puiio y letra del afiliado.
2) Colocar en el vértice superior derecho de la receta.
3) Cuando se adjunte el “ticket de autorizaciéon on-line” a la receta, se debe utilizar adhesivo sintético

(boligoma, plasticola, etc.).

3)

CARGA DE RECETAS

Atencidn: En el caso de recetas de Avalian, en el campo donde se carga el Numero de Afiliado, se debe

cargar el namero que figura en la credencial que presenta el afiliado, sin espacios ni “0” (ceros) a la izquierda.
Ej: si el numero de afiliado es 038560 03 se debe cargar 3856003.

En el caso de OSPEDYC, se debe cargar el numero de afiliado sin la barra. Ej., si el nimero de
afiliado es 25869197/04 se debe cargar 2586919704.

En recetas de Unién Personal se carga el primer numero distinto de Cero, sin el ultimo numero y se
agregan los dos numeros que estan delante de la palabra “Plan”.

En recetas de Federada Salud cargar el numero de afiliado que consta en la credencial, sin espacio
ni barra. En caso de que el parentesco figure con una sola cifra se debera anteponer un cero a dicho namero.
Ejemplo: Credencial Nro. 3528 2, se debera cargar: 352802

CIERRES DE LOTE Y PRESENTACION

La farmacia debera presentar las recetas de planes no online por un lado, y las recetas validadas on-line por
otro.

Las presentaciones de recetas de planes no online (con su DDM anexa a cada receta) se hacen generando otro
lote. Y finalmente los dos lotes (on line y no on line) se rednen en un Unico “Resumen electrénico de
presentacién”

Los planes que se validan on-line se hacen presentando por cada obra social una unica caratula de cierre de
lote online (obligatoriamente), adjuntando las recetas en el mismo orden que se listan en la caratula, cuyo
procedimiento de generacion se presenta a continuacion:

Debe ingresar al sitio web de Compania de Servicios Farmacéuticos (www.plataformacsf.com) y alli deberd
ingresar el usuario y contrasena que le enviara por mail el Colegio Farmacéutico.

=, COMPANIA

| i— | de Servicios Farmacéuticos

Plataforma CSF

Ingrese su usuario v contrasena:

Usuario

Password

Mesa de ayuda: % (011) 15 54071-6219 m
“ (011) 15 4030-4952
. (011) 15 3946-9482
. (011) 15 5401-6290

Al ingresar, aparecera una pantalla como la siguiente, en la que Ud. debe ir a la solapa “Presentacién” y de ahi a
“autorizaciones”

de Servicios Farmacéuticos
Autorizaciones - Reportes = FPresentacion - Documentos =
Autorizaciones

Lotes
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Luego elige la Entidad (Obra Social), y en la solapa “Estados” elegir de la lista que se despliega la opcion “AUT. NO
LIQUIDADA", el pgriodo entre fechas a considerar (eligiendo cada dia con el respectivo botén calendario), y aprieta el
botén “BUSCAR”./Se le mostrara entonces, la lista de autoyizaciones realizadas en ese periodo.

Si desea exclyir una receta, simplemente haga click spbre el tilde de la autorizacién en cuestion, y vera entonces que
el tilde se trajsformo en un signo que indica que la rgceta fue bloqueada y por lo tanto no se incluira en las acciones

Si en tambio quiere incluir una receta en el tierre, debe ingresar el Numero de Referencia o Autorizacién del
ticke a incluir, y luego pulsar el botén “Inclujr”.

o= COMPARNIA

>
O df Servicios Farmacéuticos

Autonzgciones ~ Reportes ~  Presentacion = Documentos =

Entigad ToDOS - Estasa TODOS - Fecha Desda ozzEeEl L m Fecna Hast
tera. Afiliado qm 1 o Mro. Autonzacion Lote

Canbidsd e Aulcrizacionse: | Imporle Totsl 5 | A Csigo Obra Social 5

Aut. T Lote ¢ Fecha Via. T Afillade &

En todo momento, Ud. puede ver el detalle de una autorizacién, haciendo click en el signo “+” o dejar de
visualizar el detalle haciendo click en el signo “-“.

También puede previsualizar el cierre que contendria las autorizaciones tildadas, apretando el botén
“Impresion Previa”.

Puede ocurrir (no siempre) que el programa navegador le pregunte si habilita o no pantallas emergentes, a lo
que debe contestar que si.
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Saldra una ventana de previsualizacion como la siguiente, con la leyenda “IMPRESION PREVIA”" que no
obstante, Ud. puede imprimir apretando el botén Imprimir.

£ Ticket - Salud Web - Mozilla Firefox

M| i} wean.validacionescsf.com.ar/Sal
| [imprimi [ cerrar | =
1 o= =~ =
i = COMPANIA IMPRESION PREVIA ORIGINAL
5 OE"] de Servicios Farmacéuticos S.A
RESUMEN LIQUIDACION
PERIODO: DESDE 24/02/2012 HASTA 13/04/2012
FARMACIA: 43237 - PASCO
DIRECCION: H.IRIGOYEN 119 PROVINCIA: La pampa
ENTIDAD: ACA SALUD
CONVENIO: COBERTURA: MIXTO
CANTIDAD DE RECETAS: z APERTURA:
IMPORTE BRUTO: $46,51
k A CARGO OBRA SOCIAL: $35.82
.
Afiliade N Fecha Aut. N Orden e Total A Cargo
111786711 24/02/2012 01:56 1694403 40 $17.82 $7.13
20070726 27/03/2012 04:56 1789974 100 $28.69 $28,69
3

Si en cambio en la pantalla anterior aprieta el boton “Cerrar” en lugar de “Impresién Previa”, se le preguntara si
quiere realmente cerrar el lote (esta es una operacién que no se puede deshacer), se le mostrara la caratula
original de cierre, con un numero de resolucion o cierre:
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) Ticket - Salud Web - Mozilla Firefox

T o validacionescsf..com, ar/5a cketlote. html

0E) o
DIIl’COMPANlA RES. NRO. 15719 ORIGINAL

de Servicios Farmacéuticos S.A
RESUMEN LIQUIDACION
PERIDODO: DESDE 24/02/2012 HASTA 27/03/2012
FARMACIA: 4337 - PASCO

DIRECCION: H.IRIGOYEN 119 PROVINCIA: La Pampa

ENTIDAD: ACA SALUD

CONVENID: COBERTURA: MIXTO

CANTIDAD DE RECETAS: 2 APERTURA:

IMPORTE BRUTO: $4¢6,51

A CARGO OBRA SOCIAL: $35.82
Afiliado N Fecha Aut. N Orden L4 Total A Cargo
111786711 24/02/2012 01:56 1694403 1 40 $17.82 §7.13
90070/26 27/03/2012 04:56 1789974 2 100 $28.69 $28.69

Esta es la caratula de Cierre de Lote que se tiene que enviar al Colegio para presentar las recetas de la Obra
Social. Para imprimirla, basta pulsar el botéon “Imprimir”. La impresion previa del lote, no sirve como
comprobante para presentar la facturacion.

Consulta De Cierres de Lotes y Estado de Autorizaciones

En la misma pantalla de “Presentacion”, y luego “Autorizaciones” Ud. puede consultar cualquier conjunto de
autorizaciones realizadas por cualquier criterio (por ejemplo, por afiliado, o por estado, o por un rango de

2 COMPANIA

JE de Servicios Farmacéuticos

Auterizaciones * Reportes~  Presentacion = Documentos =

Putorizaciones

Entidad TODOS ¥ Estado TODOS ¥ Fecha Desde 0102 f Fachs Hasta 3017202
ro. Afliado 1 | 5| Mo Autoizacion Late Buscar
10008 -
AVALIAN (EX ACA SALUD)- 214 Ganfidad de Autorizaciones: | Importe Totat § | A Cargo Obra Social: §
_ FONDQ COMRTELEF - 362
DSFATUN - 103
+ Ao | it 5 Lote 3 Fecha Vi, & Afifado %
No se han encontrado registros e 2
O3FIM ENSALLD- 512
OSTEL- 205
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fechas). En particular puede volver a ver un lote ya realizado ingresando el numero de resolucion de la caratula
en el campo “lote”, eligiendo “Todos” en el selector de Estado, y apretando el botén “buscar’. O simplemente
puede volver a ver todas las autorizaciones, cualquiera sea su Estado, entre determinadas fechas, y apretar el
botén “buscar”.

La lista de recetas seleccionadas se mostraran en verde si ya han sido incluidas en un cierre de lote, indicando
el numero de esa resolucion en la columna “Lote”. En negro apareceran las recetas autorizadas y aun no
liquidadas, y en azul aquellas que han sido anuladas.

Para ver o reimprimir la caratula del cierre (en el ejemplo, la res. 15719), basta con hacer click sobre el numero
de cierre que se quiere ver y/o imprimir, y aparecera de nuevo la caratula del cierre correspondiente a dicha
resolucion.

icket - Salud Web - Mozilla Firefox

1. validacionescsf.com, ar/5: chetLote, hitm

[imorimi fCerrar’

0 o
| %bCOMPANlA RES. NRO. 15719 ORIGINAL

de Servicios Farmacéuticos S.A
RESUMEN LIQUIDACION
PERIODO: DESDE 24/02/2012 HASTA 27/03/2012
FARMACIA: 4337 - PASCO

DIRECCION; H.IRIGOYEN 119 PROVINCIA: La Pampa

ENTIDAD: ACA SALUD

CONVENIO: COBERTURA: MIXTO

CANTIDAD DE RECETAS: 2 APERTURA:

IMPORTE BRUTO: $46.51

A CARGD OBRA SOCIAL: $35,82
Afiliado N Fecha Aut. N Orden % Total A Cargo
111786/11 24/02/2012 01:56 1694403 Eh 40 $17.82 $7.13
F0070/ 26 27/03/2012 04:56 1789974 2 100 $28,69 $28,69
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