Guia N° 31 (26/12/2024)

OBSERVER GESTION (0G)

Instructivo para la facturacion a las ART en ObServer Gestion

1.-Previo a cargar una receta, la ART debe estar cargada como Cliente en OG donde
los datos fiscales deben ser correctos: CUIT, Condiciéon de IVA, Domicilio Fiscal.
- NOTA: en pag. 3 del presente se detalla inciso 2.5. del Manual de OG ‘;Como se

crean, cambian, y borran clientes?”.

2.-Elegimos la ART correspondiente en el campo OS de la pestana Obra Social en una
Venta Mostrador, cargamos los datos de la receta y sequidamente hacemos clic en el

icono Cliente, como se muestra a continuacion:

Verta =
PARTICULAR . ART PREVENCION (Preserfar) PREVENCION ART (SINIESTROS) |Qs SEMPRE | |
OS: ART PREVENCICN {Preserfar) PREVENCION ART (SINIESTROS) Afiiado: S *
FP: 12/05/2023 [ Venta: 12f05/2023 [ Receta: 2 wédico: (T &) PARTICULAR
cL: cz: | cs: | Tr: Aut: [ R— o
Producto Cant. REP Precio Total % Cob 0,00 0,00
=
.~ |GOTABIOTIC SUSP. COLx 5 1| 145946 | 1459,46 100,00 Trxfon 0,00
& Haga clicagui para agregar un nuevo item
ART PREVENCION (Preserfar)
PREVENCION ART
Importe 0,00
0,00 0,00
7 rm b Efectivo 0,00
Selado: 000 pgcy: 0,00 Total:  1.459,46 03 SEMPRE
~ g Costo Receta: 00
@ h( > ~ . ——  0sCx 0,00 05 1,459,496
\ Costo Envio: Importe 0,00
GioAdmin: 000 OSC3: 0,00 A cargo: 0,00 T T
@ %5 # r 9 3’3& &'{ a?s ¢ Efectivo 0,00
=t il | O ] i W 3
Venta Selfctor de Erodw Grilla de productos Datos de convenios
<CH> + <Re Pig> Pestafia anterior <Fi» <F2> Encargar producto <F3> Musstra menssjes Total a LR
<CH» + <Av Pag> Pre { Nueva pestafia | <FS» <Fd> Datos complemento
<Fin> Fin <Shifts + <F5> Produ <F3> Observaciones del rengidn TIEGE B
<Shift= + <Fin=  Fin utorizar <F7= 21 <F11= Trazabilidad Datos de clientes Dto. 0,00 % 0,00
<Fi2= Costo Recets { Sellsdo <Shift= + <F4s Precios del products <Ghifts + <Sup> Eiminar renglén  _cy. + <FS5s Consumes
<Fé= Presupuesto =Alts + <Fds  Stock del products =Shift= + <F3=  Pago =n cuctss Efectivo 0,00

Mostrar/Ocultar Atajos: <Shifts+<F2>

Operador: Supervisor

3.-En la ventana de Seleccion de cliente buscamos y seleccionamos la ART
correspondiente y hacemos clic en Asociar, como se muestra a continuacion:

Seleccién de cliente

S

Seleccione un cliente existente o ingrese los datos del comprador

Cliente:  PREVENCION ART

Nombre: |PREVENCIOM ART
Cuit: m
Condicidn de IVA:  Exento
Documento:  DNI 58436191
Estado: Cliente
Teléfono:
Domidlio: |RUTA 34 KM 257 (Sunchales - Santa Fe)
Chservadones:

Categoria:

MNuevo Asociar Cancelar
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4.-Validamos (en caso de ser necesario) haciendo clic en clic en el icono Autorizary
luego clic en & (signo pesos) para cerrar la venta, como se muestra a continuacion:

Venta: PREVENCION ART =2 E=R)
PARTICULAR . ART PREVENCION {Preserfar) PREVENCION ART (SINIESTROS) | 05 SEMPRE | |
0S:  ART PREVENCION (Preserfar) PREVENCION ART (SINIESTROS) Afiiado: || NN i 8
FP: 12/052023 Venta: 12/05/2023 | | Receta: 2 wedico: | G PARTICULAR.
CL cx C3: TP: Aut:
Y Importe 0,00
Producto Cant. REP Predo Total % Cob 0,00 0,00
b |GOTABIOTIC SUSP. COLx 5 1 1 1459,46  1453,96 100,00 [GR =
Efectivo 0,00
Importe 0,00
0,00 0,00
< [ s Efectivo 0,00
Selado: 000 pgry 0,00 Total:  1.459,46 05 SEMPRE
Costo Receta: 0,00
@ ~ - osC2: 0,00 05 1459,46
\ Costo Envio: 0.00 Importe 0,00
GioAdmin: 000 05C3 0,00 Acargo: 0,00 Py 000
& 5 Wb 9 w% =y : Ffectiva 0,00
=k b g P | & | ) W ¥
Venta Selector de producto Grilla de productos Datos de convenios
<CH> + <Re Pag> Pestafia anterior <Fé» Informacidn del producta <F2= Encargar producto <F3> Muestra menssjes Total a pagar
<CH> + <Av Pag> Prosima [ Nueva pestafia = <F5» Buscar por drogs <F3= Fraccionar <F4> Datos complemento Importe 000
<Fin> Finsiiza <Shifts + <F5> Productos squivalentes <F3» Observaciones del rengidn por d
<Shift> + <Fin>  Finaliza sin autorizar <F7= Buscs por Acc. Terapéutica | <Flis Trazsbilidad Datos de clientes Dto. 0,00 [ =% 0,00
<Fi2s Costo Recats { Sellsdo <Shift= + <F4s Precios del products <Shifts + <Sup> Eliminar renglén . + <FSs Consumes
<FEx Presupuesto =Alt> + =F4z  Stock del producto =Shifts + <F3> Pago en cuotas Efectivo 0,00
Mostrar/Ocultar Atajos: <Shift=+<F2> Operador: Supervisor

5.-Como paso final se debe elegir,

a) sl tenemos CONTROLADOR FISCAL: Ticket Factura y clic en Aceptar, como se
muestra a continuacion:

Tipo de comprobante: |Tu:ket

|

Ticket

N

Factura manual

I

v H
3 items.

raoc

b) si tenemos FACTURA ELECTRONICA: Factura electrénica y clic en Aceptar,
como se muestra a continuacion:

Seleccienar tipo de comprobante ﬁ

Tipo de comprobante: | Factura electranica

Aceptar ][ Cancelar ]
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(referencia: ObServer Gestion, Manual de Usuario)

2.5. ;Cémo se crean, cambian, y borran clientes?
Esta posibilidad se realiza desde Maestros > Generales > ABM de clientes. Si la intencion
es solo crearlo, es factible realizar un alta en la ventana de ventas, mediante el icono
“Cliente”, pulsando el boton “Nuevo’, donde se abrira la misma ventana que en el ABM.
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Seleccion de cliente

Cliente:

*

Documento:
Estado:
Teléfono:
Domidilio:

Observadones:

| _.ﬁ.sociz_ir_ | | Cancelar |
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Detalle de las ART que poseen convenio

g

Piso:5

Nombre CUIT Condicion IVA Domicilio Localidad CP
ASOCIART ART 30-68627333-0 | IVA EXENTO Alem L. N. Av. 621 Ciudad de Bs. As. | 1001
BERKLEY ART 30-68589307-6 | IVA EXENTO Pellegrini Carlos 1023 | Ciudad de Bs. As. | 1009
FEDERACION
PATRONAL ART 33-70736658-9 | RESP. INSCRIPTO |Av. 51 Nro 770 La Plata 1900
GALENO ART 30-68522850-1 | IVA EXENTO Dellepiane 150, Piso:1 | Ciudad de Bs. As. | 1107
iﬁgCOR INTEGRO  130.50004946-0 |RESP. INSCRIPTO |Ruta Nac 34 Km 257 | Sunchales 2322
LAHOLANDO ART  |33-50003806-9 |RESP. INSCRIPTO |Sarmiento 309 Ciudad de Bs. As. | 1041
LA SEGUNDAART 30-68913348-3 |IVAEXENTO Juan M. de Rosas 957 |Rosario 2000
OMINT ART 30-71234180-3 | IVAEXENTO ng_g”“' Carlos 1363, | ciydad de Bs. As. | 1011
PREVENCIONART  |30-68436191-7 |IVAEXENTO Ruta Nac 34 Km257 | Sunchales 2322
PROVINCIA ART 30-68825409-0 | RESP. INSCRIPTO Egg‘fgg”' Carlos O, | iydad de Bs. As. | 1009
SWISS MEDICAL ART |33-68626286-9 | IVA EXENTO Corrientes Av. 1891, Ciudad de Bs. As. | 1045
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