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OBSERVER GESTION (OG) 

Instructivo para la facturación a las ART en ObServer Gestión

1.-Previo a cargar una receta, la ART debe estar cargada como Cliente en OG donde
los datos fiscales deben ser correctos: CUIT, Condición de IVA, Domicilio Fiscal.
-  NOTA: en pág.  3 del  presente se detalla inciso 2.5.  del  Manual de OG “¿Cómo se
crean, cambian, y borran clientes?”.

2.-Elegimos la ART correspondiente en el campo OS de la pestaña Obra Social en una
Venta Mostrador, cargamos los datos de la receta y seguidamente hacemos clic en el
ícono Cliente , como se muestra a continuación:

3.-En  la  ventana  de  Selección  de  cliente buscamos  y  seleccionamos  la  ART
correspondiente y hacemos clic en Asociar, como se muestra a continuación:
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4.-Validamos (en caso de ser necesario) haciendo clic en clic en el ícono Autorizar y
luego clic en      (signo pesos) para cerrar la venta, como se muestra a continuación:

5.-Como paso final se debe elegir,
a) si tenemos CONTROLADOR FISCAL:  Ticket Factura y clic en Aceptar, como se

muestra a continuación:

b) si  tenemos  FACTURA ELECTRÓNICA:  Factura electrónica y  clic  en Aceptar,
como se muestra a continuación:

GUIA facturación a las ART en ObServer Gestión

página 2 de 3



Guía Nº 31 (26/12/2024)                                                                                                                                 

(referencia: ObServer Gestión, Manual de Usuario)

2.5. ¿Cómo se crean, cambian, y borran clientes? 
Esta posibilidad se realiza desde Maestros > Generales > ABM de clientes. Si la intención
es sólo crearlo, es factible realizar un alta en la ventana de ventas, mediante el ícono
“Cliente”, pulsando el botón “Nuevo”, donde se abrirá la misma ventana que en el ABM.

Detalle de las ART que poseen convenio

Nombre CUIT Condición IVA Domicilio Localidad CP

ASOCIART ART 30-68627333-0 IVA EXENTO Alem L. N. Av. 621 Ciudad de Bs. As. 1001

BERKLEY ART 30-68589307-6 IVA EXENTO Pellegrini Carlos 1023 Ciudad de Bs. As. 1009

FEDERACION 
PATRONAL ART 33-70736658-9 RESP. INSCRIPTO Av. 51 Nro 770 La Plata 1900

GALENO ART 30-68522850-1 IVA EXENTO Dellepiane 150, Piso:1 Ciudad de Bs. As. 1107

SANCOR INTEGRO 
ART 30-50004946-0 RESP. INSCRIPTO Ruta Nac 34 Km 257 Sunchales 2322

LA HOLANDO ART 33-50003806-9 RESP. INSCRIPTO Sarmiento 309 Ciudad de Bs. As. 1041

LA SEGUNDA ART 30-68913348-3 IVA EXENTO Juan M. de Rosas 957 Rosario 2000

OMINT ART 30-71234180-3 IVA EXENTO Pellegrini Carlos 1363, 
Piso:6 Ciudad de Bs. As. 1011

PREVENCION ART 30-68436191-7 IVA EXENTO Ruta Nac 34 Km 257 Sunchales 2322

PROVINCIA ART 30-68825409-0 RESP. INSCRIPTO Pellegrini Carlos 91, 
Piso:05 Ciudad de Bs. As. 1009

SWISS MEDICAL ART 33-68626286-9 IVA EXENTO Corrientes Av. 1891, 
Piso:5 Ciudad de Bs. As. 1045
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